CAPITULO VI
LA PROPUESTA

La propuesta constituye un disefio para el diagrwsyi formulacion de
programas y proyectos sociales desde un enfoqudac®déractico. El disefio de
intervencion propuesto por esta investigacion, aaateriza por ser del tipo de
accion-participativa, y en su ejecucion fue nedesaealizar las siguientes

actividades:

e Conocimiento de los programas y los proyectos de @anizaciones
e Instituciones que les compete el desarrollo soemnomico de las
comunidades UDO Bolivar, Alcaldia del Municipio Heres (Ciudad
Bolivar), Gobernacion de Estado Bolivar, Corponadi@nezolana de
Guayana (CVG) entre otros.

» Disefio y ejecucion de talleres dirigidos a las org&aciones de
base, fundamentadas en los siguientes temasdmo elaborar un
plan de trabajo, asi como los elementos necespai@sla formacion

de planes, programas y proyectos.

Es de sefialar, que la ultima fase que contieneébdo propuesto es de
Ejecucion y Control, y estara referido a la operatividad y evolucioh disefio de
accion participante y dependera en gran parte dactadn conjunta entre las
comunidades y las instituciones u organismos qoparan con el plan de asistencia

técnica integral.
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Fundamentacién de la Propuesta

En el marco de referencia para proponer y conctetdipo de planificacion
qgue promueva el desarrollo comunitario, esta vembola un proceso de investigacion
educativa que se esta efectuando en nuestro pais)eeesario potenciar la
participacion social organizada. Ello promueve t@&mbuna planificacion que
reconozca la importancia de la vida de las comulgislyy que ponga en el centro de
interés al hombre, como sujeto protagonista de@pigpdesarrollo y bienestar.

Venezuela, diferente al resto de los paises Amédratma, es de notar la
presencia del Estado, los partidos politicos y data petrolera, han influido
directamente en su desarrollo; sin embargo, ad#nde la década de los afios 80 y
principio de los 90, han surgido nuevas formasrgarmmzacion comunal, a través de
grupos e instituciones dispuestas a trabajar enl@ilas comunidades. Esto se puede
clasificar como experiencias muy pequefas si sgpamcon la inmensa realidad de
situaciones que tienen que enfrentar. Por lo tamga papel fundamental en ello la
Investigacion Educativa como factor de desarroll® lds comunidades. Las
experiencias en el Plan de Desarrollo Municipal 080 en la Alcaldia de
Independencia del Estado Anzoategui, los Bancordgelto (2005) en la Alcaldia
de Sotillo del Estado Anzoategui, las estrategeésarrollo comunal (2005) de
PDVSA en la comunidad de Aceital de Yavo, Estadac&begui, demuestran que los
niveles de vida de la poblacion mejorarian si ast@ese formacion y conciencia de

la importancia de la organizacion social para ekfieio colectivo.

Bases Legales

La fundamentacion legal que orienta el desarroibploceso metodolégico
de esta propuesta, se basa en un cuerpo de leyesncado por ld_ey del servicio
Comunitario del Estudiante de Educacion SuperiorGaceta oficial N° 38272 del
14 de septiembre del 2005 en su Articulo N°15, émswlindica que las Instituciones

de Educacion Superior tendran como atribuciones:
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» Elaborar los proyectos de acuerdo al perfil acadénde cada
disciplina y a las necesidades de las comunidades.

e Brindar al estudiante la accesoria necesaria dacanmeplimiento
del servicio comunitario

» Elaborar su reglamento interno para el funcionatoiéel servicio
comunitario.

En tal sentido el servicio comunitario se estableoeno practica para
transformar y constituir nuevas realidades conal@acidad de alcanzar propdsitos,
interpretar intereses de la sociedad e incorperatas deliberaciones presentes, las
necesidades de las generaciones futuras.

Un elemento de viabilidad de esta practica, lo tituye la alta participacion
de las comunidades vy las instituciones de educ&iferior dentro de la estructura
productiva del pais, lo que obliga a una reflexststematica y coordinada sobre su
rol en la realidad Venezolana y su caracter deiloligtion de renta.

Cumpliendo con el articulado anterior, la Univeasidde Oriente, desarrolld
su Reglamento del Servicio Comunitario de la UDQ. aprobado el 29 de
Noviembre de 2006, Gaceta 136, sefalando entre rsigul® 5 (p.89-90) los

siguientes objetivos:

Articulo 5. El Servicio Comunitario del estudiamte Educacién Superior
tiene los siguientes objetivos:

1. Fomentar en el estudiante, la solidaridad y el comso con la
comunidad como norma ética y ciudadana.

2. Formar al estudiante a través del aprendizajeendon la
aplicacion de las competencias académicas, aagstiulturales
y/o deportivas para la gestion de servicio comubita

3. Fomentar en el estudiante actitudes de trabajo eratipos
mediante  proyectos interdisciplinarios, multidisicigrios,
transdisciplinarios, e interinstitucionales para abordaje de
problemas concretos de las comunidades organizadas.

4. Promover el encuentro entre comunidad-universiddds fines de
que los beneficios de los saberes cientifico y [@vme integren al
servicio del desarrollo del pais.
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5. Reforzar la integracion de la universidad con swreo social a
los fines de continuar contribuyendo con el biesregtdesarrollo
sostenible de las comunidades.

Por tanto, es prioridad de la Universidad desarglbliticas y estrategias que

permitan el desarrollo de los objetivos planteasios! citado Reglamento.

Bases Filoso6ficas

Las bases filosoficas en la que se sustenta estadabegia son: el
pragmatismo y el reconstrucionismo. Segun los padigtas, el estudiante es un ser
que experimenta y que es capaz de usar su inteliggara resolver situaciones
problematicas. El alumno aprende a actuar sobaendiiente y es influenciado por el
mismo, al recibir las consecuencias de sus acciones

La metodologia que promueve el pragmatismo se aanir la libertad de
eleccion del estudiante, en la blUsqueda de sitvesiode aprendizajes por
experiencias significativas para el. La politicaciagb de la escuela es la del
liberalismo en el sentido de cambio social; “Losgmnaticos proclaman que el
cambio es inevitable y que la funcion de la escukdbe ser la de ensefiar a la
generacion mas joven a manejar el cambio” (Pere@@6, p. 85)

Por otra parte, el Reconstruccionismo sefiala queslleacion formal puede
llegara a ser el mayor agente en la reconstrua@borden social; la escuela debe y
puede cambiar su papel tradicional y convertirséuente de innovaciones sociales.
Los reconstruccionistas no ven que la escuela tehgader de crear por si sola el
cambio social, pero es el mayor agente de fuereaapa la vida de toda la sociedad,
por medio de sus estudiantes, durante su mas iiopadde edad. “Asi la escuela
puede ser un mayor investigador de la conciencladdperoblemas sociales y agitador
primario del cambio social” (ob cit . 97)

Esto es reforzado por la ideologia progresista apréra la interaccion del

educando con el medio ambiente, considerando geeldaacion es una secuencia
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ordenada de alto nivel de desarrollo, enfatizaridmeocimiento desde un punto de

vista de cambio activo, como proceso dialéctico.

Bases Sociolbgicas

En un sentido amplio podemos considerar a lagtungines de formacion y
educaciéon como sistemas abiertos, que funcionatradele las condiciones de
contextos especificos en sociedades concretas ignanpor los tanto, muchas
relaciones de intercambio con el medio donde sertms Esta sujeto a las
determinaciones econdmicas y sociales y a la infiaede los diferentes aspectos
culturales presentes en el contexto” (Durkleim,8,98. 31). Sin embargo, tienen
también una relativa autonomia institucional y dmueado con ella pueden
incrementar o disminuir su posibilidad de ser pexiohe sensibles a las necesidades
de la poblaciéon y de modular su capacidad de respweellos, en el desarrollo de
recursos humanos e investigacion. Dependiendo gwideidad que otorguen las
instituciones a estos aspectos, ellos pueden aso@yor 0 menor COmMpromiso en su

contribucién a la resolucion de los problemas dsasiedad.

Perfil del Asesor del Disefio

Para la ejecucion de esta propuesta es necesaitaersona que tenga la

responsabilidad en la ejecucion cumpla al menostsiguiente perfil:

» Capacitacion previa en el area de Proyectos, Rragao actividades
inherentes al Desarrollo Comunal.

» Capacidad de liderazgo, interrelacioén y trabajggtu

» Poseer conocimiento en metodologia para la forrarate programa.

« Capacidad critica—analitico en relacion a los aggemomunales.

» Capacidad en la creacion de bancos de proyectos.
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* Cualidades humanas tales como: ética, valores, madsensibilidad a los
problemas sociales, socializacion y responsalidad.

* Poseer conocimiento en el area de investigaciorunam

» Estar actualizado en el area de problemas y ctrdlmomunales.
El perfil no constituye un criterio de selecciomxclusion de los potenciales

asesores, es un referente de orientacion sobezféldel asesor del disefio.

Metodologia en la Elaboraciéon de la Propuesta

La investigacién educativa de acuerdo a Blanco520018) “es un método
gue permite al investigador asumir un nuevo rotaccomo interprete de los
problemas del grupo. Sefala contracciones, despubbéemas y se compromete a la
participacion activa en la busqueda de respuestdugion”. Es por ello que este es el
método a utilizarse en todo el proceso, ya que iperamalizar el contenido y las
interrelaciones entre las distintas fases del disefilizando un enfoque participativo
y ofreciendo el mayor potencial de utilizacion.

Este método dirige hacia la construccion de unriparticipativa, de un
escenario deseado, de una imagen objetiva, adecuadnivel especifico de la
institucion y a los procesos involucrados. Estagemaobjetiva de calidad, hay que
traducirla a indicadores y disefiar un instrumert@awuto evaluacion.

La aplicacion del mismo, con la participacion dedo® los actores
involucrados, permite generar una reflexion grugahensionar y calificar el nivel
alcanzado en cada uno de los indicadores, asi ceafiaar la determinacion de las
areas deficitarias. Con este método, la institugjotos actores pueden definir
claramente su “deber ser” en términos de la calidelddesempefio y medir la
distancia que existe entre el escenario normahidiefiy la situacion actual de sus
procesos.

En elmomento del disefipse plantea la utilizacion del método recurrere d
la planificacion, mediante el cual se hace un aisalgeneral de situacion, se

identifican los problemas a partir de la situaai@h instrumento de auto—evaluacion
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del momento anterior. Los problemas encontradosledinen, se priorizan y se
analizan siguiendo una matriz explicativa en planespacios.

En elmomento del mejoramiento de la calidadel disefio permite elaborar
una vision o imagen objetivo de mejoramiento deplablemas analizados, y se fijan

las metas que se quieren lograr en los aspectmstaebs encontrados.

Estructura del Disefio

Fase Objetivo

Adquirir una visiéon general que facilite el aceréamo de
Reconocimiento la comunidad y la implementacion de la asisterégaita
Integral en lo que respecta a los aspectos, sociales, ec@rs)m

legales entre otros.

Il Promocién y Auspiciar la participacion de la comunidad en la
Sensibilizacion planificacion del desarrollo comunal.
Diagnostico Conocer la situacion socio-econémica de la comuhéda
" Integral traves de la investigacion educativa.

Presentar a los habitantes de la comunidad lof{ades

\Y Induccion del diagnostico y el plan comunal integral a desdkmren
el mismo.
. Proporcionar un acompafamiento y seguimiento al
\% Monitoreo ) o .
desarrollo de la investigacion educativa como fadéo
Integral
desarrollo.
Proporcionar a la comunidad las recomendaciones-soc
VI~ Retroalimentacion organizativa con mira a crear las bases para la

sostenibilidad y sustentibilidad del desarrollo cowal
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FASE |

ACTIVIDADES SUB-ACTIVIDADES

PRODUCTOS

RECURSOS

TIEMPO ESTIMADO
DE EJECUCION

Familiarizacion:
Revisiéon de informes
sociales concernientes a
los habitantes de las
comunidades.
Intercambio con las
Escuela y la Delegacion
de Investigacion de la

UDO. Bolivar.

Vision integral de la
comunidad a intervenir,
gue facilitaria la
actuacién del equipo que
realizara la asistencia
técnica integral.

Documentacion social
sobre la comunidad.

Equipos de
investigadores.

3 Semanas de duracion
todas la fase

Contacto Inicial:
Para la deteccién de
representantes de la
comunidad; mesas
técnicas, Consejos

Comunales entre otros).

Reporte contentivo de
informacién documental
social de la comunidad,

Formato de pre-
diagnostico socio-

descripcion del proceso organizativo suministrado

de acercamiento a la
comunidad, situacion
socio-organizativa.

por los investigadores de
la UDO. Bolivar.

Pre-diagndstico
identificacion de la
situacion socio-
organizativa. (Taller 1)

Deciciones compartidas y
en consenso nivel de
participacion de los

habitantes de los sectores

en estudio.

Resultados:
Procesamiento, andlisis y
resultados del
Pre-diagndstico
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FASE I

TIEMPO ESTIMADO
ACTIVIDADES SUB-ACTIVIDADES PRODUCTOS RECURSOS DE EJECUCION
Disefiar talleresde Presentgr el esquema de . o Material informativo
: = trabajo, sobre la Material utilizado para el e
informacion y . 150 NG . - sobre planificacion del
R asistencia técnica integral taller de informacion y
sensibilizacion, sobre la , N e, desarrollo comunal,
. o ) gue seré facilitada por la sensibilizacion. e 1 Semana
investigacion educativa, . ST ) . suministrado por la UDO
o, . .' investigacion educativa, .
promocion y organizacion _ . 2T ¢ . : Bolivar.
) en areas, juridicas, social,Formato de convocatoria.
educativa. M )
econOmica y educativa.
Informar las pollfucas de Ela_Lb_qrar un forma't(_) de Lista de asistencia. Material motivacional,
desarrollo socialque opinion de las politicas
. . - elaborado por la UDO
seran promocionados por sobre las actividades que . - . 1 Semana
. o Registro fotografico. Bolivar o grupo
la investigacion se desarrollan en las . A
: . interdisciplinario
educativa. comunidades. .
correspondiente.
Solicitar la informacion
previa para el Diagnostico de la
diagnostico de metodologia para el Formato de esquema de
comunidad, de acuerdo a levantamiento de la trabajo de asistencia 1 Semana
la lista de problemas e informacién y fecha técnica.

inquietudes que elabore correspondiente.
el equipo e conjunto.
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Elaborar el banco de
proyecto de la
comunidad en estudio,
con la informacion
recabada y enviar
a la Escuela de
Ciencia de la Tierra,
para revision y
presentacién definitiva
por el equipo de
investigadores. (Taller 2)

Efectuar una reunion
técnica con la presencia Reporte sobre la opinion
de las comunidades, de los participantes en
mesas técnicas, Consejos los talleres.
Comunales, docentes,
alumnos, equipo de
investigadores para la
presentacion de los
resultados del banco de
proyecto.

Asesorar el equipo
técnico en el diagnostico
participativo y la
construccion de la
imagen objetiva

1 semana

Preparar las propuestas
para el plan de la
inversion de la
comunidad con todos
los entes involucrados,
a través de la reunion
técnica. (Taller 3).
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FASE 1lI

TIEMPO ESTIMADO

ACTIVIDADES SUB-ACTIVIDADES PRODUCTOS RECURSOS DE EJECUCION
Convocar a la comunidad
Convocar a los para la realizacion del
diagnostico. Encuesta

habitantes de la
comunidad para

Resultados del
diagnostico.

socio-econdmica

resentar el desarrollo Preparar equipo de suministrado por el 3 Dias
P . R encuestadoras para la , equipo de la UDO

de la investigacion S Modelo de convocatoria. .

educativa regllzamon del Bolivar

' diagnostico.
(Taller 4)
Informar a la comunidad

. . : sobre la préxima : Lo

Realizar diagnostico actividad a realizar de Registro fotografico de la 3 Dias

socio-econdémico.

acuerdo al esquema
presentado inicialmente.

actividad
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FASE IV

TIEMPO ESTIMADO

ACTIVIDADES SUB-ACTIVIDADES PRODUCTOS RECURSOS DE EJECUCION

Convocar a los
habitantes de la

. Presentar los resultados Lista de asistencia a la
comunidad para

Formatos: Lista de

resentar el resultado del diagnostico socio- preparacion y sesiones deasistencia convocatorias 1 semana
P ; : economico. induccion. ' '
del diagnostico
(taller 5)
Resultado del
Presentar el plan de diagnostico.
induccidn en los aspectos  Registro fotogréfico.
sociales, Plan de induccion.
Realizar la entre otros, a realizar Plan de induccion y
” . : : . 1 semana
Induccion. en la comunidad cronograma. Material de induccion.
Establecer e informar ~ Material de induccidn. Vallas publicitarias

fecha de induccién
Péster
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FASE V

ACTIVIDADES

SUB-ACTIVIDADES

PRODUCTOS

TIEMPO ESTIMADO

RECURSOS DE EJECUCION

Consolidar un equipo
interinstitucional de
representantes
pertenecientes a los
diversos organismos
publicos y privados
involucrados con el
desarrollo de las
comunidades.

Coordinar programas que
conlleven a extremar
esfuerzos en las
comunidades (Taller 6)

Acompafiamiento al
proceso de formalizacion
y/o fortalecimiento de las

comunidades

Reportes sobre el
desarrollo de las

actividades sociales.

Material impreso

Materiales audiovisuales
e impresos; videos,
folletos, dicticos.

1 semana

Carteleras informativas.

FASE VI
TIEMPO ESTIMADO
ACTIVIDADES SUB-ACTIVIDADES PRODUCTOS RECURSOS DE EJECUCION
Elaborar
recomendaciones
socio-organizativas Dictico
para el buen , .
! i Documento de informativo ,
funcionamiento de las : 2 dias
. recomendaciones
comunidades, la cual
Carteleras

sera responsable del
plan de desarrollo
comunal (Taller 6)
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ESTRUCTURA'Y CONTENIDO A DICTAR EN LOS TALLERES

FASE

CURSO PARA
ALCANZAR LOS
OBJETIVOS

CONTENIDO TIEMPO

Pre—diagndsticos,
identificacion de la
situacion organizativa.

Pre-diagnostico,
importancia y ventaja

Procesamiento de la informacién,
elaborar conclusiones.

Reconocimiento Resultados, 1DIA
Integral procesamiento analisis y El Informe Social:
resultados del Pre- Importancia y Ventajas.
diagnostico
El Contacto Inicial:
Importancia y Ventajas.
Sensibilizacion y sus ventajas
Promocion y tipos de organizacién
y desarrollo, ventajas.
TaIIer_es_ _de |r_1forma0|on Y Politicas Sociales: Educativa, Cultural.
Il sensibilizacion sobre la Econ6mico. ENtre otros
Promocion y investigacion educativa, ’ ' 4 DIAS

sensibilizacion

promocién y organizacion
Educativa.

Actores Sociales y Plan de Trabajo.
Detectar los problemas claves de la comunidad.

Matriz area estratégica-problemas.
(Matriz multi-criterio)
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La formulacion de banco de proyectos por:
comunidad, por sector, por organizaciones
y financiamiento

Definir los entes involucrados y actores

Taller de elaboracion Instrumento y tipos de preguntas.
del banco de proyectos.
11 El plan de inversion de Muestra.
Diagnostico las comunidades 1 DIA
Integral La viabilidad de la temporabilidad
Adiestramiento del de la imagen- objetivo.
equipo de encuestadores
Planificacion de desarrollo.
Fortalecimiento Comunal.
Fomentar programas para la promocion de actividades
recreativas entodas las comunidades
Presentacion de los resultados de la evaluacion
Taller de elaboracion de Aqtividades para e_I _desarrollo en equipo.
v Enfatiza la responsabilidad y el compromiso del
. cronogramas y aspectos
Induccién proceso

sociorganizativo

Aspectos Socio-organizativo
Investigacidén accion
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Definir consolidacion de desarrollo.
Organizativo-comunal.

El entorno.

V Taller de consolidacion .
) La frontera Organizacional.
Monitoreo de Desarrollo
Organizativo Comunal . -
Integral 9 Subsistema Técnico.
Subsistema Psicosocial.
Dinamica y tendencias de la realidad comunal:
Definiciones de: Gestién comunal,
Estrategias y politicas comunales.
El subsistema de control y evaluacion.
VI Taller de Seguimiento y El sistema de monitoreo evaluacion

Retroalimentacion

Control de los Programas
o Proyectos Comunales

y prospeccion del entorno.

El sistema de seguimiento, control y evaluacion de
gestion interna de la comunidad.

Viabilidad Inicial Viabilidad de Implantacion y
desarrollo. Viabilidad de la permanencia
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LINEAS DE ACCION PARA
LA APLICACION DE LA PROPUESTA

. Se pondra en practica el reglamento del servianutatario de la UDO

. Desarrollo de una reunion en la sede de la UDOvBgliCoordinacion
Académica, donde participa el equipo de trabajoaemisma se presenta el
proyecto y se plantea la necesidad que el Nucldovdosirva de prueba
piloto para hacer el efecto multiplicador en lomds Nucleo de la UDO.

. Se conforma el comité del disefio con personal g&rietécnico del Nucleo
Bolivar y miembros de los Consejos Locales de Rtagion entre otros.

. Se realiza un taller de induccion a la metodoiqufea la formulacion del
disefio, se elabora un cronograma tentativo deidates,

. Se asignan las responsabilidades por area de dramgnomico social,
ambiental, etc. Y al mismo tiempo, el personalaledordinacion académica
inicia la busqueda de informacion en distintas feerde la administracion
publica del Estado Bolivar.

. La informacién recopilada por los equipos confadis debe caracterizar a
las comunidades, se construye la imagen con ldsicpsl disefiadas en la
atencion de las comunidades.

. Evaluar el disefio piloto y retroalimentacion de ppegramas O proyectos

dirigidos a las comunidades desde la UDO. Bolivar.
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