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RESUMEN 

El estudio realizado tuvo como objetivo fundamental, analizar la importancia 
de la planificación como herramienta clave que orienta el desempeño del 
personal directivo en las Escuelas Básicas de la I y II Etapa que funcionan en 
la Parroquia La Sabanita de Ciudad Bolívar, Estado Bolívar. La investigación 
se caracterizó por ser un estudio de campo, de tipo descriptivo. La población 
objeto de estudio estuvo conformada por 42 directivos y 380 docentes. Para 
el caso del personal directivo se tomó la totalidad de la población, mientras 
que para los docentes se aplicó la fórmula derivada del error típico de 
estimación para determinar el tamaño de la misma, quedando representada 
por 191 docentes. En la recolección de la información se emplearon dos 
cuestionarios de respuestas cerradas, uno que se aplicó a los directivos 
constituido por 30 items y el otro que se suministró a los docentes, 
conformado por 20 items, su validación se hizo mediante un juicio de 
expertos y la confiabilidad fue demostrada a través de una prueba piloto que 
se analizó por medio del coeficiente Alpha Cronbach, arrojando como 
resultados 0,99 y 0,80 respectivamente. Los datos se presentaron en 
cuadros simples contentivo de una columna de frecuencias relativas, una de 
frecuencia porcentuales con sus respectivos totales. El análisis de la 
información permitió precisar la acción gerencial de estos directores y 
determinar la necesidad de la propuesta; ya que se evidenció en los 
resultados que éstos demuestran insuficientes conocimientos sobre el 
manejo e implantación de la planificación estratégica. 


