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Resumen 
 
Esta investigación tuvo como propósito implementar una propuesta para el 
cumplimiento de la Ley de Servicio Comunitario en el Estudiante de Educación 
Superior en el Centro Regional EUS-Bolívar de la Escuela de Educación de la 
UCV. Esta Ley es un mandato del Estado Venezolano aprobado en el año 2005, 
que obliga a todas las instituciones de educación superior a su aplicación 
inmediata a partir del 2007. Esto generó incertidumbre e improvisación en la 
mayoría de las instituciones universitarias ante el desconocimiento, de cuáles 
serian las estrategias necesarias para su implementación. La comunidad 
universitaria y comunitaria de este Centro Regional en los años 2006 y 2007 
emprendieron un conjunto de acciones que contribuyeron a Diseñar e 
Implementar un Modelo Operativo de estrategias para dar cumplimiento a esta 
Ley.  
La investigación fue de campo; la recolección de datos relacionados con las 
variables de esta investigación se realizó a través de la aplicación de técnicas e 
instrumentos aplicados a los actores que participaron en los procesos relacionados 
con la implementación del Servicio Comunitario. Se aplicó como instrumento el 
cuestionario, suministrado en cuatro versiones a docentes y estudiantes de la 
institución, así como a representantes vecinales y de organismos gubernamentales 
de la localidad. La muestra de estudiantes fue de 90; la población de: 17 docentes, 
25 representantes vecinales y 11 representantes de entes gubernamentales. 
La informaciòn encontrada permitió concluir, por una parte, en la necesidad de 
continuar fortaleciendo las experiencias de articulación del Centro Regional con la 
comunidad para contribuir a la implementación del Servicio Comunitario y por la 
otra, determinó la desinformación de los actores y sectores en cuanto a la Ley de 
Servicio Comunitario. Para ello, se diseñó e implementó un Modelo de 11 
estrategias para el cumplimiento de la Ley de Servicio Comunitario en el Centro 
Regional, el cual podría ser un aporte operativo para las instituciones de 
educación superior que adelantan la puesta en marcha de esta Ley. 
.  

 
Descriptores: Servicio Comunitario, Aprendizaje, Aprendizaje-Servicio, 

Integración Universidad-Comunidad. 


